
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
   

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

EINLADUNG 
 
Besucherforschung 
 
Akzente der strategischen Ausrichtung 
professioneller Museumsarbeit 
 
Referentin: Dr. Dagmar Fetz-Lugmayr 
 
 
Mittwoch  3.Mai 2017 – 09:00 Uhr 
 
Schloss Kremsegg  



 

 

Thema:  

Zum Selbstverständnis der wissenschaftlichen Ausrichtung von 
Museen zählt auch die professionelle Evaluierung des eigenen 
Angebotes und der Besucherorientierung. Museen bestehen nicht 
als Selbstzweck, sondern in der Interaktion mit der kunst-, kultur- 
und naturinteressierten Öffentlichkeit. Im Bedeutungszuwachs der 
Publikumsorientierung für Museen steigt die Relevanz 
professioneller Publikumsforschung. Für die strategische 
Ausrichtung eines Museums ist es notwendig, mehr über dessen 
Publikum zu erfahren und jene Faktoren in den Mittelpunkt des 
Interesses zu rücken, die dem Ausstellungsbesuch vorangehen, von 
diesem abhalten oder das Museumserlebnis nachhaltig prägen. 

Das noch junge Feld der professionellen Besucherforschung 
wächst mit der Überzeugung, dass diese großes Potential als 
Instrument für die Verbesserung publikumsorientierter 
Museumsarbeit birgt und die strategische Ausrichtung einer 
Kulturinstitution fundiert unterstützt. 

Fr. Dr. Dagmar Fetz-Lugmayr baute im Oö. Landesmuseum die 
Stabstelle Besucherforschung und wissenschaftliche Projekte der 
wissenschaftlichen Direktion auf und gibt mit der Präsentation 
Einblicke in Theorie und Praxis der Faszination 
„Besucherforschung“. 
 
Programm:  

09:00 – 09:45 Uhr Empfang im Schloss Kremsegg u. Rundgang 
durch das Musikinstrumentenmuseum 

10:00 – 11:30 Uhr Fachvortrag Dr. Fetz-Lugmayr  
  „ Besucherforschung“ mit anschl. Diskussion 

 

anschließend Besuch der OÖ. Landesgartenschau   
(nach Wunsch / Eintritt € 12,50 pro Person) 



 

 

Dr. Dagmar Fetz-Lugmayr 
geboren 1975 in Kirchdorf/Krems. 
Diplomstudium der Soziologie, Doktorat der 
Sozial- und Wirtschaftswissenschaften. 
Zusatzausbildungen in den Bereichen 
Organisationsentwicklung, Projektmanage-

ment und Gesundheit. Langjährige Projektleiterin der Abteilung 
Statistik des Landes Oberösterreich, Schwerpunkte: Empirische 
Sozialforschung, Ressourcenplanung, Bildung, Kultur und Familie. 
Projektleiterin Sonderausstellungen des OÖ. Landesmuseums. 
Aufbau und Leitung der Stabstelle Besucherforschung und 
wissenschaftliche Projekte der wissenschaftlichen Direktion des 
OÖ. Landesmuseums. Kulturreferentin der Marktgemeinde 
Kremsmünster. 
 
Anmeldeschluss: Montag, 03.04.2017 
            
 

 

 

 



 

 

 
 
 

VORSCHAU: 
Do 25.05.2017 17:00Uhr Duoabend "Mozarts picksüßes Hölzel" 
So 02.07.2017 17:00 Uhr Oper im Salon - Salzburger Hofmusik 
 
 

 
 

Dreiklang der Gärten: Von 21. April bis 15. Oktober 2017 ist Schloss 
Kremsegg einer der drei Standorte der  Landesgartenschau 

Kremsmünster 2017. 
 
 
 
Anmeldung und Info: administration@schloss-kremsegg.at | 07583/5247-16 
www.schloss-kremsegg.at | Musica Kremsmünster, Mag. Regina Fleischanderl  

http://www.schloss-kremsegg.at/

